Panorama de las reformas juridicas en materia del
trabajo y los nuevos paradigmas del mercado laboral

Ana Laura Silva Lopez*

EI Programa Editorial Alegatos, a través de sus revistas
Alegatos y Alegatos Coyuntural, se caracteriza por difun-
dir trabajos que ser relacionan con el ambito juridico desde
una perspectiva amplia, pues se entiende que el Derecho es
una construccion social y una manifestacion cultural moder-
na,! pues al regular las relaciones sociales, debe haber sinto-
nia entre la evoluciéon de éstas con el primero.

En este sentido, resulta necesario observar las relaciones
laborales, pues representan el orden economico bajo el cual
se desenvuelve cada comunidad. Por ello el orden juridico
mexicano ha presentado cambios en cuanto a la regulacion
de las nuevas necesidades las relaciones de trabajo.

Estas reformas responden a demandas internas y a com-
promisos internacionales como el Tratado de Libre Comercio
México, Estados Unidos y Canada (T-MEC), y también a las

* Profesora Investigadora del Departamento de Derecho de la UAM-Azc.
1 Alegatos, NUim. 1, septiembre-diciembre de 1985, México, UAM-A.
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exigencias del derecho internacional a través de la Organiza-
cion Internacional del Trabajo y de la Organizacion de Nacio-
nes Unidas, con el fundamento de proteger la dignidad de las
personas en los espacios laborales.

En este breve comentario, se realiza un ejercicio retros-
pectivo de las reformas que se han dado en materia laboral
desde 2015, para invitar a la reflexion sobre los avances o re-
trocesos que se han presentado a partir de estas reformas a
la luz de los derechos humanos y ante un mercado laboral en
transformacion.

Para ello, a manera de planteamiento se mencionan los
derechos humanos laborales que pueden tomarse como la
base de estas reformas, luego entonces se revisa brevemente
el contenido de las reformas, su motivo, y los efectos que se
han tenido a nivel laboral, al menos, de manera enunciativa,
propiciando la profundidad de su investigacién. Veamos.

Reforma de 2015, edad minima laboral

El 12 de junio de 2015, se propuso la reforma en materia de
trabajo de menores,? con apego a la garantia del derecho

2 Se reforman los articulos 5° fracciones | y IV; 22; 22 Bis; 23; 174; 175,
primer, segundo y tercer parrafos y fraccion IV; 175 Bis, primer parrafo e
inciso c); 176; 178; 179, 180, primer parrafo y fraccion Il; 191, 267; 362;
372, primer parrafo; 988, primer parrafo y 995 Bis; y se derogan las
fracciones |y Il del articulo 372 de la Ley Federal del Trabajo. Decreto por
el que se reforman y derogan diversas disposiciones de la Ley Federal del
Trabajo, en materia de trabajo de menores, publicado el 12 de junio de
2015 en el Diario Oficial de la Federacion. https:/iwww.dof.gob.mx/nota_
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humano a la educacién, y en atencién a la obligatoriedad de
la educacion basica y media superior establecida en el articu-
lo tercero constitucional, por lo que se prohibe que menores
de quince afios trabajen, y mayores de quince pero menores
de dieciocho, que no hayan terminado la educacién basica
obligatoria, realicen trabajo extraordinario. De esta manera se
atiende lo sefialado por el Convenio 138 de la OIT, que esta-
blece la necesidad de determinar una edad minima para tra-
bajar.

Como resultado, en conjunto con el establecimiento de un
salario minimo unico, ha mostrado el incremento de personas
de 15 a 17 que trabaja, pero se ha observado también un in-
cremento de personas menores a la edad legal para trabajar
por la introduccion de mujeres de estas edades en actividades
laborales no remuneradas,® lo que indica que el objetivo de
esta reforma no se ha alcanzado, y es necesario reforzar me-
canismos de inspeccion laboral para eliminar las practicas del
trabajo de menores.

Reforma al sistema de justicia laboral

Esta reforma marca el inicio de la judicializacion de la justicia
laboral con la creacion de los tribunales laborales y los cen-
tros de conciliacion y registro laboral, lo que significa que los

detalle.php%3Fcodigo%3D5396526%26fecha%3D12/06/2015#gsc.tab=0
3 Sara Hutchinson-Tovar y Cinthya Guadalupe Caamal-Olvera, “Effects of

the labor market reforms on adolescent employment in Mexico”, Papeles

de poblacion, No. 113, DOI: http:/dx.doi.org/10.22185/24487147.2022.113.24
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asuntos laborales ahora estardn a cargo del Poder Judicial.
Fue aprobada por el Congreso de la Unién el 24 de febrero de
2017.4

Se incluye la eliminacion paulatina de las Juntas de Conci-
liacion y Arbitraje, y otorga un caracter obligatorio a la funcion
conciliatoria, para lo que se han creado los Centros de conci-
liacion y registro laboral a nivel federal y local. Sin embargo, el
cierre de las Juntas de Conciliacién y Arbitraje son el inicio de
una serie de problemaéticas laborales, de entrada, las de los
propios empleados de estas instituciones; y también, aquellos
asuntos pendientes y rezagados que se quedan en estos Or-
ganos, que, con el cierre paulatino de juntas especiales, ten-
drédn que concluirse en otras juntas que absorben el trabajo
de las que cierran. Esto es una sefial de un rezago aun ma-
yor.

En cuanto al derecho colectivo del trabajo, se establecen
nuevos requisitos para el deposito y registro de contratos co-
lectivos, asegurando que el sindicato cuente con el apoyo de
los trabajadores y conozca el contenido del contrato.

Como parte de esta misma reforma, en 2019 se aprobo la
reforma legislativa que modificé la LFT, la ley Organica del
Poder Judicial, la Ley Federal de la Defensoria Publica, la Ley

4 Decreto por el que se declaran reformadas y adicionadas diversas
disposiciones de los articulos 107 y 123 de la CPEUM, en materia de
Justicia Laboral, publicado el 24 de febrero de 2017 en el Diario Oficial de
la Federacion.
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del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Traba-
jadores y la Ley del Seguro Social. Con esta reforma secun-
daria se crearon los Tribunales laborales, los Centros de Con-
ciliacion y Registro Laboral, Federal y locales, y se establecio
un plazo de 4 afos para la legitimacion de los contratos colec-
tivos registrados a través de los sindicatos mediante el voto li-
bre y secreto de los miembros de las agrupaciones sindicales.

Esta reforma se vincula a las exigencias derivadas de las
obligaciones asumidas por la ratificacion de convenios y tra-
tados de la OIT, y de los acuerdos comerciales de los que
México es parte. Estos convenios son el 87 relativo a la liber-
tad sindical y la proteccion del derecho de sindicacion; el con-
venio 98 relativo a la aplicacion de los principios del derecho
de sindicacién y de negociacién colectiva.

Respecto de los acuerdos comerciales, el Anexo 23-A del
capitulo laboral del TMEC determina las obligaciones de las
partes en materia de representacion de los trabajadores en la
negociacion colectiva en México, y los anexos 31-A 'y 31-B es-
tablecen el Mecanismo Laboral de Respuesta Rapida como
un procedimiento para garantizar el derecho a la libertad sin-
dical. A propésito de este mecanismo, la discusion aun es vi-
gente, ya que su aplicaciéon puede verse como una amenaza
a la soberania del Estado mexicano en cuanto a la resolucion
de las probleméticas laborales internas.

Como resultados, segun STPS, en el periodo de noviem-
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bre del 2020 a mayo del 2022, se han logrado 158 mil 226
convenios entre trabajadores y empleadores, con una tasa de
conciliacién del 75% y un promedio de conclusion de 23 dias
naturales. Con los tribunales laborales, se han admitido
51,439 demandas en materia individual y que emiten senten-
cia en un promedio de 6 meses; sin embargo su tasa de reso-
lucibn en comparacion de los asuntos admitidos, es del
0.79%, lo que no demuestra que la eficiencia haya mejorado
en relacion a la que las Juntas de Conciliacién tenian.®

Esta reforma se ha criticado por considerar que existen re-
trocesos en algunos derechos humanos laborales, derivado
de la falta de autonomia en la conciliacion, el control guber-
namental en registros sindicales y ausencia de perspectiva de
género.®

Personas trabajadoras del hogar

Por la aprobacion del Convenio 189 y la Recomendaciéon 201
de la OIT, en 2019 se maodificd el Capitulo XlII de la LFT co-
rrespondiente a las personas trabajadoras del hogar, con la
finalidad de garantizar los derechos humanos laborales de es-
te grupo de trabajadores al regular el tiempo de trabajo, el es-
tablecimiento de ciertas garantias retributivas minimas, la ex-

5 Manuel Fuentes, “Viacrucis de los juzgados laborales”, La Silla Rota, 14
de abril de 2022. https://lasillarota.com/opinion/columnas/2022/4/12/viacru
cis-de-los-juzgados-laborales 365634.html.

6 Monserrat Rizo Rodriguez, “Impacto de la reforma laboral en los derechos
humanos de las y los trabajadores”, Defensor, mayo de 2018, r23710.pdf
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tensién de los derechos de Seguridad Social, la seguridad y
salud en el trabajo o, en general, el control del cumplimiento
de la normativa laboral. Parte de estos cambios es que se ha-
bilito la afiliacion obligatoria al Instituto Mexicano del Seguro
Social (IMSS) de las personas trabajadoras del hogar, lo que
dado como resultado la incorporacion de 59 mil 313 personas
afiliadas al Seguro social.’

La regulacién de los nuevos paradigmas del trabajo

La pandemia COVID-19, tuvo impacto en todos los ambitos
de la vida de las personas, incluidas las actividades laborales.
Uno de estos efectos fue el incremento del trabajo via remota,
o teletrabajo, por lo que su regulacion adecuada se convirtio
en una tarea prioritaria. En 2021 se determinaron reglas para
el trabajo remoto para el reconocimiento de derechos labora-
les como el derecho a la desconexion, a la provision o reem-
bolso de equipos y servicios, asi como la prevencién de ries-
gos psicosociales y de ergonomia en esta modalidad de tra-
bajo.

En 2024 se reforma la LFT?® para reconocer a las personas

7 Gobierno de México, “México avanza en el reconocimiento de derechos
para las personas trabajadoras del hogar’, 16 de junio de 2023.
https:/Mww.gob.mx/stps/prensa/mexico-avanza-en-el-reconocimiento-de-
derechos-para-las-personas-trabajadoras-del-hogar?idiom=es.

8 Se reforman los articulos 132, primer parrafo y fraccion V; 133, primer
parrafo; 422, primer parrafo y 423, fracciones I, V, VIl y X, y se adiciona
una fraccion XVII Bis al articulo 133, de la LFT publicado el 19 de
diciembre de 2024 en el Diario Oficial de la Federacion.
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gue brindan sus servicios a través de plataformas digitales
como trabajadores, tal es el caso de aplicaciones como Ub-
ber, Didi o Rappi, en la que pueden encontrarse el servicio de
transporte y el servicio de mensajeria. Esto indica la aparicion
de otros paradigmas en las relaciones laborales que impactan
en uno de sus elementos existenciales: la subordinacion, ya
gue las indicaciones de trabajo no las da precisamente la em-
presa o el patrén, sino que se comunican a través de una
aplicacioén, es decir, de un algoritmo predeterminado. Con lo
anterior, es posible notar una transformacion importante en la
forma en que se desenvuelven las relaciones laborales (y las
sociales), pues la tecnologia ahora es parte de la relacion la-
boral.

Hay otro espacio en el que se observa el impacto de la in-
troduccion de los algoritmos a las relaciones laborales, los
procesos de contratacion, dado que hay softwares que se uti-
lizan para seleccionar perfiles de personas candidatas a pues-
tos de trabajo, y dado que los algoritmos de estas plataformas
(que se puede llamar también la intervencién de la Inteligen-
cia Artificial) se alienan de contextos histérico sociales y eco-
némicos, que han sido marcados por las debilidades de las
relaciones humanas como las luchas de poder por ejempilo, al
aplicarse, reproducen estas fallas, y por lo tanto, las aplican
en procesos de contratacion, o bien, en procesos de ascenso
escalafonario. Esto puede dar como resultado discriminar a
personas por razones de sexo, raza, discapacidad, condicion
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socioeconémica, lo que va en contra la perspectiva de dere-
chos que se ha buscado fortalecer en todos los ambitos.

Ante este panorama, surgen nuevas incégnitas al respec-
to, como la politica algoritmica, los sesgos algoritmicos y las
practicas discriminatorias en procesos de reclutamiento y es-
calafon, auditorias algoritmicas en materia del trabajo como
parte de las inspecciones laborales, el ghosting laboral en pe-
riodos de reclutamiento y para los ascensos escalafonarios,
etcétera.®

Algunos de los resultados de estas reformas ya se dejan
ver, como lo es la disminucion del nimero de registro de Sin-
dicatos por falta de participacion de los trabajadores;*° el fun-
cionamiento de los Centros de Conciliacion y Registro Laboral
a nivel federal y local para la resolucion extrajudicial de los
asuntos laborales, en teoria, sin los vicios que se generaban
en el proceso conciliatorio de las Juntas de Conciliacién y Ar-
bitraje, en los que se abusaba del estado de vulnerabilidad de
las personas trabajadoras para exigir la aceptacion de “acuer-
dos conciliatorios” que eran mejores que una posible pérdida
de tiempo y dinero ante un largo proceso que no garantizaba
obtener lo demandado. Habria que analizar si la metodologia
gue hoy se sigue en los centros de conciliacién se guia con

9 Safiya Umoja Noble, “Algorithms of Oppression: How Search Engines
Reinforce Racism”, New York: NYU Press, Buenos Aires, 2021. DOI:
10.2307/j.cttlpwtow5s

10 Blanya Correal, “Un vistazo a las legitimaciones fallidas de los Contratos
Colectivos de Trabajo”, Expansion, 19 de abril de 2023.
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una perspectiva de derechos humanos, objetividad y no revic-
timizacion de las personas trabajadoras.

En 2021, sobre subcontratacion y reparto de Utilidades, se
busc6 regular de manera especifica los casos en los que po-
dré darse la subcontratacion para que Unicamente sea aplica-
ble en los servicios especializados o de ejecucion de obras
especializadas que no formen parte del objeto social ni de la
actividad econémica preponderante, siempre que estuvieran
registradas ante la STPS, con el objeto de permitir estabilidad
laboral y mejorar las prestaciones laborales de los trabajado-
res, asi como una recaudacion efectiva, y ajusto la participa-
cion de los trabajadores en las utilidades (PTU) para un repar-
to mas justo. Implic6 coordinacion entre LFT, LSS, Caodigo
Fiscal Federal (CFF) y Ley del Impuesto Sobre la Renta
(LISR), con plazos de transicion para registro y reclasificacion.

En cuanto a los resultados de los Tribunales laborales, es
importante que un analisis cualitativo de las sentencias que se
estan generando, en el sentido de identificar la perspectiva de
derechos humanos con la que se dirigen las nuevas personas
juzgadoras para resolver los asuntos que les corresponden,
de manera que estos verdaderamente tengan un impacto en
las relaciones laborales, generando espacios de trabajo y so-
ciedades que vivan la perspectiva de derechos como una
realidad. Al respecto hay que decir que debieran ser las insti-
tuciones publicas las que pongan el ejemplo de esta realidad.
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En junio de 2025, la reforma a los articulos 132, 133, 422 y
423 de la LFT* prohibe a las empresas obligar a las perso-
nas a permanecer de pie la totalidad de la jornada laboral, pa-
ra lo que se deben proporcionar asientos adecuados y des-
cansos periddicos a trabajadores que realizan labores de pie.
Esta medida pretende prevenir problemas de salud asociados
con la permanencia prolongada en posicion erguida.

Por ultimo, esta pendiente la aprobacién de la iniciativa de
diciembre 2025 que reforma el articulo 123 Constitucional y la
LFT para reducir de 48 a 40 horas semanales, prohibir horas
extras a menores de 18 afios, el derecho a descanso sin re-
duccion de salarios; con la espera de mejorar la calidad de vi-
da de las personas, pero con retos interesantes que en gene-
ral habran de ser resentidos, como el incremento de costos de
bienes y servicios para la sociedad en general.

11 Que fue conocida como la “Ley Silla”, la cual entr6 en vigor en junio de
2025.
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